
Құрметті клиенттер! 
 

Біз қызметтеріміздің қауіпсіздігі мен ыңғайлылығын арттыруды жалғастырып келеміз. 
 

Енді жеке банк қызметіне арналған мобильді қосымшада биометриялық сәйкестендіру 

қолжетімді. 
 

Оны мынадай жағдайларда пайдалануға болады: 
— мобильді қосымшаға алғаш рет тіркелу кезінде; 
— құпия сөзіңізді қалпына келтіру кезінде; 
— жеке куәлік құжаттарыңыздың мерзімі аяқталған кезде. 
 

Бұл сізге мүмкіндік береді: 
 

✔ есептік жазбаларыңызға жылдам кіруге 

✔ қосымша мәліметтерді есте сақтау қажеттілігін болдырмауға 

✔ алаяқтықтан қорғауды жақсартуға 

 

Процесс қарапайым және бірнеше минут қана алады — құрылғыңыздың камерасын 
пайдаланып жеке басыңызды растау жеткілікті. 
 

Мобильді қосымшаның камераға қол жеткізуіне рұқсат беріңіз. 
 

Процедура барысында сізге IIN нөміріңізді және телефон нөміріңізді енгізу қажет болады. 
Телефон нөмірі банкке берген нөміріңізге сәйкес болуы тиіс. 
 

 

 



Келесіде сіз жеке сәйкестік нөміріңізді (IIN) растайтын терезені көресіз, ол сіздің кім 
екеніңізді тексеру үшін пайдаланылады. 
 

 

 

Келесі, экрандағы нұсқауларды орындауыңыз қажет: 
 

 

 

 

 

 



Осы қадамды сәтті аяқтағаннан кейін, сізге келген SMS-кодты енгізіп, банктің 
сұралған ақпаратты алғанын растаңыз:  
 

 

 

Содан кейін сіз қосымшаға тіркеле аласыз немесе құпия сөзіңізді қалпына келтіре 
аласыз. 

 

 

 

 

 

Сіздің қауіпсіздігіңізді ескере отырып, 

 


